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Persoonlijk Leiderschap Professionele Assertiviteit

ANTI-KLAGEN ANTI-SLEUR
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Leiderschap in projecten
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Overleven in een zee
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Mens, groep en gedrag

VERANDEREN VOOR
GEVORDERDEN

Trainingen —
Midi-workshops
(2-3 uur)

Workshops
(4-8 uur)

e Wat is klagen? e Wat is werk?

e Waarom doen we het? e Wat drijft de mens?

* Hoe komen we er weer e Hoe verdeel je het werk
vanaf? beter over de afdeling?

e Wat kun je er zelf aan doen? ¢ Wat is het verband tussen

e Hoe komt het dat onge- baanbalen, jobtobben,
controleerd klagen een ellendewentelen en
compleet samenwerkings- sleurstress?
verband tot stilstand kan e Wat kun jij zelf doen om
brengen? de balans werk/privé te

bewaken?

e Waarom faalt twee derde
van alle projecten, overal
en altijd?

¢ Aan welke knoppen moeten
we draaien om dat te
veranderen?

e Hoe ontmasker je een
prutsproject?

* Hoe maak je van de
eeuwige faalspiraal een
succescyclus?

* Hoe komt het dat we over-
spoeld worden door kennis?

e \Waarom zijn we op papier
veel slimmer dan in
werkelijkheid?

e Wat kunnen we doen om
deze klaagparadox
te omzeilen?

e Waarom leven en werken
we nog steeds in Kleine
Groepen?

¢ Welke houding neemt elk
individu aan zodra er ook
maar iets verandert?

e Wat voor keuzes heeft dat
individu in ieder verander-
traject?

* Hoe krijg je de mens mee
richting ‘Het Grotere Goed’?

¢ Wat zit er voor jou in?

* Hoe help je die ander?
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Bart Flos

Bart Flos schreef één van de best verkochte
managementboeken van de afgelopen tijd:
Het anti-klaagboek — Eerste hulp bij zeuren
en zaniken. Als logisch vervolg schreef

hij Het anti-sleurboek — Eerste hulp bij
baanbalen en ander werkbederf en al snel
volgde Het perfecte project — De mens als
sleutel tot succes. Inmiddels is alweer zijn
vierde boek verschenen: De kenniskermis —
Overleven in een zee van informatie.

Flos is een levendig en geestdriftig spreker,
inspirator en docent. In zijn verhalen bundelt
hij een solide theoretisch fundament met

25 jaar ervaring als project-, verander- en
crisismanager. Het resultaat: een overdaad
aan goed onderbouwde en zeer praktisch
toepasbare eyeopeners die u al lachend aan
het denken zetten. Hij schuwt daarbij de
frontale confrontatie niet want er wordt flink
aan de stam geschud. Om nieuwe kennis

te verwerven moeten we namelijk iets heel
moeilijks doen: we moeten onze gewoonten
doorbreken.
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